SIGN UP FOR PAPERLESS BILLING

Give Thanks, Feast Big, and Save Bigger. After signing up for paperless
billing, you'll be entered into a drawing for a $50 credit off your water bill.
Two lucky winners will be selected each month through December 2024.

Sign up for paperless billing by visiting bit.ly/WestyWaterPortal or
scanning the QR code.

COOKING GREASE CAN RUIN PREVENT FROZEN PIPES THIS WINTER
YOUR HOLIDAYS: TIPS TO PREVENT

SEWER BACKUPS

Every holiday season, we see an increase
in sewer backups caused by used cooking
grease, oils, and fats being poured down
a sink drain. Help us prevent backups by
following these year-round tips:

No one wants to deal with burst pipes during the
holidays. Follow these steps to save yourself the hassle of
a broken pipe:

Keep cold air out. Repair leaky windows, insulate exterior
walls, and seal air gaps near doors and windows.

Insulate exposed pipes. Your nearest home improvement
store carries Styrofoam pipe insulation, and

= Can your grease. Take left over grease _ _
newspaper or blankets work in a pinch.

and pour it into an empty soup

can or some other heat-resistant Locate your water service shutoff

container. If it's oil, pour it into a valve. In case a pipe does burst, turn

container with a cap. off the water as quickly as you can to
minimize damage.

Once the grease cools and turns solid,
throw it in your trash. If it's still liquid, For more helpful tips to

make sure you close the container prevent frozen pipes, scan the

to prevent making a mess. QR code to watch this video.

SIGN UP TO RECEIVE EMERGENCY ALERTS

# Ifyou haven't already, please take a minute to sign up for Lookout Alert. It's a
= for the City's police and fire department to warn you if an emergency happens
in Westminster. The alerts will come in the form of texts or robocalls. Sign up by

scanning the QR code or visiting www.cityofwestminster.us/EmergencyAlerts.

Note: Lookout Alert covers Westminster residents in both counties and unincorporated Jefferson County.
Westminster water customers who reside in unincorporated Adams County should continue to use

CodeRed: https:/oublic.coderedweb.com/CNE/en-US/EA22F5DE3F32.

The City of Westminster has several programs available to help support you and your family when
financial hardship happens. For additional financial support, please visit www.westminsterco.gov/
WaterBillAssistance or contact us at 303-658-2392 or ubassist@westminsterco.gov.
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INSCRIBASE PARA LA FACTURACION ELECTRONICA

Celebre el dia de Accidon de gracias, festeje a lo grande y ahorre a lo grande. Después
de inscribirse en la facturacion electrénica, participara en un sorteo para obtener un
crédito de $50 en su factura de agua. Se seleccionaran dos afortunados ganadores
cada mes hasta diciembre de 2024.

Inscribase para la facturacion electrénica visitando bit.ly/WestyWaterPortal o
escaneando el codigo QR.

LA GRASA DE COCINA PUEDE EVITE QUE LAS TUBERIAS SE CONGELEN ESTE INVIERNO
ARRUINAR LAS VACACIONES:

CONSEJOS PARA EVITAR ATASCOS EN EL
ALCANTARILLADO
Cada temporada de fiestas, vemos un aumento

Nadie quiere lidiar con tuberias reventadas durante las fiestas navidenas.
Siga estos pasos para ahorrarse la molestia de una tuberia rota:

Mantenga el aire frio afuera. Repare las ventanas que dejan pasar el frio,

en los atascos de alcantarillado causados por la aisle las paredes exteriores y selle los espacios de aire cerca de puertas y
grasa de cocina, los aceites y las grasas usadas ventanas.

gue se vierten por el desague del fregadero.
AyuUdenos a evitar los atascos siguiendo estos
consejos para todo el ano:

Aisle las tuberias expuestas. La tienda de mejoras para el hogar mas
cercana vende aislamiento de tuberias de espuma de
poliestireno, y los periddicos o las mantas sirven en
caso de apuro.

= Enlatar la grasa. Tome la grasa sobrante

y viértala en una lata de sopa vacia o
en algun otro recipiente resistente
al calor. Si es aceite, viértalo en un
recipiente con tapa.

Ubique la valvula de cierre del servicio de agua. En
caso de gque una tuberia se rompa, corte el agua lo
mas rapido que pueda para minimizar el dafo.

Para obtener mas consejos Utiles para evitar
Una vez que la grasa se enfriey se que las tuberias se congelen, vea este video
solidifique, tirala a la basura. Si todavia de nuestro encargado de los medidores
esta liquida, asegurese de cerrar el de agua: COmo prevenir tuberias de agua
recipiente para evitar ensuciar. congeladas este invierno.

SUSCRIBASE PARA RECIBIR ALERTAS DE EMERGENCIA

' # Siaunnoloha hecho, tdmese un minuto para suscribirse a Lookout Alert. Es una

& manera de que la policia y el departamento de bomberos de la ciudad le adviertan si
ocurre una emergencia en Westminster. Las alertas vendrdn en forma de mensajes de

texto o llamadas automaticas. Inscribase aqui: www.cityofwestminster.us/EmergencyAlerts.

Nota: Lookout Alert abarca a los residentes de Westminster en ambos condados y en el condado de
Jefferson no incorporado. Los clientes de agua de Westminster que residen en el condado de Adams no incorporado

deben continuar usando CodeRed: https:/public.coderedweb.com/CNE/en-US/EA22F5DE3F32.

La Ciudad de Westminster también tiene varios programas disponibles para ayudarlo a usted y a su
familia cuando enfrenten dificultades financieras. Para obtener apoyo financiero adicional, visite

www.cityofwestminster.us/WaterBillAssistance o contactenos en

303-658-2392 y ubassist@westminsterco.gov.




